Wij zijn er voor u!

Wilt u meer informatie?

Neemt u dan contact op met het Servicebureau van Respect.

Wij zijn bereikbaar van maandag t/m vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur.

U kunt ons ook altijd mailen, binnen één werkdag ontvangt u antwoord.

Servicebureau
(070) 3069170
servicebureau@respectzorg.nl
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Naast wonen, verzorging en
verpleging kunt u bij Respect ook
terecht voor specialistische
behandelingen.

Wilt u graag gebruik maken van ons Advies- en behandelcentrum?
Onze behandelaren zijn er voor u!

Respect heeft alle expertise in huis.

Het team van hulpverleners en behandelaren is gericht op (kwetsbare)
ouderen en gespecialiseerd in de problematiek die dit met zich mee
brengt. Daarnaast richt het team zich op mensen met neurologische
aandoeningen.

De verschillende expertises van het Advies- en behandelcentrum zijn:
« Logopedie

« Diétiek

« Fysiotherapie

« Mondhygiéne

« Specialist ouderengeneeskunde

« Psychologie

« Ergotherapie

« Maatschappelijk werk

« Geestelijke verzorging

Korte lijnen, persoonlijke benadering en minder wachttijd

De lijnen tussen onze afdelingen zijn kort. Zo heeft u het voordeel van de
persoonlijke benadering van de behandelaren, gecombineerd met de
kracht van een specialistisch team wanneer dat nodig is. Een ander
voordeel is dat de behandelaren elkaar -met uw instemming- goed op de
hoogte houden en daarnaast zijn de wachttijden korter.
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Heeft u vragen over kosten en vergoedingen?

Voor sommige specialismen is de vergoeding anders geregeld.

Wilt u hierover meer weten of heeft u andere vragen over het aanbod van
het Advies- en behandelcentrum? De medewerkers van het Servicebureau
staan u graag te woord. U kunt hen bereiken via de gegevens die u op de
achterzijde van deze folder vindt. Of kijk voor meer informatie op de
website: www.respect.nl/zorg/advies-en-behandelcentrum.

Cliénttevredenheid

Respect heeft het PREZO keurmerk. PREZO is een kwaliteitssysteem
dat de behoeften van cliénten als uitgangspunt neemt. U kunt ook kijken
op www.zorgkaartnederland.nl.

Daarnaast houdt Respect jaarlijks een cliénten
tevredenheidsonderzoek (PREM-meting).
Meer informatie over het kwaliteitssysteem

en de uitkomsten van deze onderzoeken kunt
u lezen op: respect.nl/over-ons/kwaliteit.

U kunt ook de QR-code scannen om direct naar
deze pagina te gaan.




