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Nieuwsbrief december 2024

De cliéntenraad adviseert en heeft instemmingsrecht op belangrijke beslissingen die de
zorg binnen Respect betreffen. De cliéntenraad vergadert ongeveer maandelijks, op de
website vindt u informatie over wat er recent in de Respect Cliéntenraad is besproken.

Samenstelling Cliéntenraad

In 2024 is Kristin Dekkers als onafhankelijk voorzitter van de cliéntenraad aan de slag
gegaan. Daarnaast heeft de cliéntenraad versterking gekregen van Marijke Buijs. Zoals
gebruikelijk bij nieuwe geinteresseerden, heeft zij drie maanden meegelopen. Zij zet zich
graag in voor met name de extramurale zorg. Na een aantal maanden van verminderde
en tijdelijke ondersteuning heeft de cliéntenraad nu weer ondersteuning van een vaste
ambtelijk secretaris: Barbara Remerij trad onlangs in dienst bij Respect. De Respect
cliéntenraad is bijna altijd op zoek naar nieuwe leden, het rooster van aftreden maakt
dat er regelmatig nieuwe vacatures komen. Indien u interesse heeft kunt u contact
opnemen met de ambtelijk secretaris (zie de gegevens hieronder).

Speerpunten

Om de breedte van het werk van de cliéntenraad iets te beperken, zijn er 7 speerpunten
geformuleerd. Op deze 7 onderwerpen legt de cliéntenraad voorlopig de focus. Uiteraard
is er altijd ruimte voor gevraagd advies en urgente onderwerpen. De prioriteiten zijn op
dit moment:

Informele zorg als onderdeel van formele zorg

Mantelzorgbijeenkomsten fysiek en online

Extramurale zorg als voorportaal van het verpleeghuis

Activiteiten voor bewoners

Veiligheid in het gebouw

Maaltijd in het verpleeghuis

Kwaliteit/ transparantie van de medische zorg
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Maaltijd in het verpleeghuis

Over de maaltijd in het verpleeghuis heeft de cliéntenraad een cliéntencommissie
opgestart die verschillende adviezen heeft gegeven. Een cliéntencommissie bestaat uit
cliénten of mantelzorgers die samen met een lid van de cliéntenraad een bepaald
onderwerp zorgvuldig onderzoeken en een onderbouwd advies geven hierover. De
cliéntenraad heeft een advies ter verbetering van de maaltijdbeleving en de kwaliteit van
de maaltijden aan het managementteam gestuurd. Daaruit volgend heeft de cliéntenraad
ingestemd met de aanstelling van een nieuwe leverancier, die beter aan lijkt te sluiten
op de wensen van Respect.

Activiteiten voor bewoners

Begin 2025 gaat de cliéntenraad aan de slag met het onderwerp ‘Activiteiten voor
bewoners’. De vraag die speelt is of het aanbod van activiteiten aansluit op de behoefte
bij cliénten. Ook hiervoor wordt een cliéntencommissie opgestart. Wilt u hierover
meedenken of ons iets laten weten, stuurt u dan een e-mail of belt u naar de ambtelijk
secretaris (zie de gegevens hieronder).

Fijne feestdagen en een goed 2025!

Vragen of nadere informatie? Neem gerust contact op met de ambtelijk secretaris
Barbara Remerij: secretarisclientenraad@respectzorg.nl, 06 83 889326.


https://www.respect.nl/over-ons/respect-clientenraad

