Clientenraadpleging 2023

2eewinde

Zou u deze zorgaanbieder aanbevelen?
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Bcriticaster  Opassief tevreden respondent B promotor

Complimenten

Ik ben tevreden over de dagelijkse
aandacht. |k zie veel warmte en mooie
dingen gebeuren. Medewerkers zijn oprecht
betrokken.  Ze laten mijn naaste in haar
waarde. Als ze wilt uitslapen, dan kan dat.
Ik ben tevreden over het eten en de zorg

die daaraan gegeven wordt.

Behandelen de medewerkers Hoe verliep het maken
u met aandacht? van afspraken?
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respect

wonen ¢ zorg * welzijn

Respect heeft in de maanden januari
en februari 2024 een
cliéntenraadpleging gehouden onder
cliénten en wettelijk
vertegenwoordigers over de
verpleeghuiszorg van Respect, locatie
Zeewinde.

Aantal respondenten

14

Gemiddelde waardering

Medewerkers Organisatie

Vindt u het gebouw, de
omgeving en voorzieningen

&

85% geeft op deze

vraag een
8 of hoger

Deze onafhankelijke raadpleging door Stichting Facit heeft plaatsgevonden in de maanden januari en februari 2024.

Wettelijk vertegenwoordigers van cliénten konden de vragen online beantwoorden.



