
Cliëntenraadpleging 2023 
Bosch en Duin

Respect heeft in de maanden januari
en februari 2024 een

cliëntenraadpleging gehouden onder  
cliënten en wettelijk

vertegenwoordigers over de
verpleeghuiszorg van Respect, locatie

Bosch en Duin. 

Zou u deze zorgaanbieder aanbevelen?

Complimenten

Aantal respondenten

35

Gemiddelde waardering

Medewerkers Organisatie

7,7 6,7

Behandelen de medewerkers
u met aandacht? 

58% geeft op deze 
vraag een

of hoger8

Hoe beoordeelt u  de
verpleging, verzorging of
behandeling?

56% geeft op deze 
vraag een

of hoger8

Vindt u het gebouw, de
omgeving en voorzieningen
prettig?

58% geeft op deze 
vraag een

of hoger8
Deze onafhankelijke raadpleging door Stichting Facit heeft plaatsgevonden in de maanden januari en februari 2024. 

Cliënten werden geïnterviewd op locatie, wettelijk vertegenwoordigers konden de vragen online beantwoorden.

De medewerkers nemen echt de tijd om
te luisteren. ▪ De medewerkers zijn

heel betrokken. ▪ De medewerkers zijn
vriendelijk. ▪ De verzorging is heel erg

goed. ▪ Tevreden over het vaste
personeel, dat goed is gekwalificeerd. ▪
De woonruimte wordt schoongehouden.
▪ De activiteiten zijn leuk. ▪ Ik kan

mezelf zijn. ▪


